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Palavras-chave
zimbra agrupar mensagens

Sintoma (público)

Problema (público)
Como agrupar as mensagens em Tópicos de conversação

Solução (público)
A visualização de mensagens por tópico de conversação agrupa os e-mails com
base no assunto.
Neste modo, todas as mensagens que têm o mesmo assunto são exibidas num mesmo
grupo de visualização, mesmo se estiverem armazenadas em  pastas diferentes.

Esta visualização pode ser alternada selecionando o ícone  ou  que representam
respectivamente “Visualização por tópico de conversação” e “Por mensagem”.
Esses ícones estão disponíveis na “barra de ferramentas” da interface do
e-mail, conforme mostrado na imagem a seguir.


