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Palavras-chave
zimbra capacidade

Sintoma (público)

Problema (público)
Como verificar a situação da capacidade de armazenamento (Cota)

Solução (público)
Para saber como está a capacidade de armazenamento de seu e-mail, basta
posicionar o ponteiro do mouse sobre seu nome no canto superior direito da
página, como destacado na imagem a seguir:

É possível verificar individualmente o espaço ocupado por cada pasta de
e-mail, e para isso basta posicionar o mouse sobre a pasta em que se deseja
obter tal informação que na sequência será exibida uma caixa de diálogo com as
informações do quantitativo de mensagens e o espaço ocupado.


