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Como delegar o envio de e-mails
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Categoria: Webmail - Zimbra::Guias de utilizagao Votos:
Estado: publico (todos) Resultado:
Idioma: pt_BR Ultima atualizacéo:

Palavras-chave

zimbra, Delegar

Sintoma (publico)

Problema (publico)

Caso algum usuério responsavel por determinada conta de e-mail como de
Setor/Departamento entrara em férias ou ndo estard presente e precise que seja
respondido os e-mails enviados para a referida conta entéo essa funcionalidade
podera ajudar.

A funcao de delegacao de envio de e-mails possibilita que seja configurado um
ou mais usuarios com permissao de enviar e-mails por intermédio da conta sem a
necessidade de acessa-la diretamente.

Solugéao (publico)

1) Para ativar essa funcionalidade acesse a conta de e-mail a qual deseja
compartilhar/delegar o envio de e-mails, clique em "Preferéncias" e
posteriormente em "Contas" .

2) No quadro "Configuragdes da conta principal" , clique sobre o botéo
"Adicionar delegado".

Recomendamos marcar a opgao "Enviar em nome de" para que os e-mails enviados a
partir das contas com a permisséao de envio possuam a identificacdo de quem os
enviou.

3) Para confirmar, clique em "OK".
Apds confirmar, a pessoa que recebeu a permissao de envio de e-mail em nome de
sua conta de e-mail ird receber um e-mail informando de tal permiss&o.
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