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Symptom (public)
Não consigo receber um email com arquivos muito grande.

Problem (public)
A pessoa que quer me enviar não tem acesso ao FilSender

Solution (public)

É possível convidar um usuário a enviar um arquivo utilizando o
FileSender@RNP, mesmo que ele não possua acesso federado. Para isso, basta que
um usuário do serviço o convide de acordo com os seguintes passos:

Você deve estar conectado no FileSender e clique no botão Voucher para
visitante, no menu superior;

- Digite o e‐mail do destinatário do voucher e;

- Defina uma data de expiração para o acesso.

O destinatário receberá um e‐mail contendo o link para acesso ao sistema e
poderá realizar a carga e envio de um arquivo uma única vez, como mostra
imagem a seguir:


